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INTRODUCCION

PLAN OPERATIVO ANUAL - POA - 2014

En el afio 2014 el Gobierno de la Republica por medio de la Secretaria de Planificacion y Programacion de la
Presidencia —SEGEPLAN- y del Ministerio de Finanzas Publicas —MINFIN- le da continuidad al enfoque de la
Gestidon por Resultados (GpR), este conlleva la definicion de Resultados Estratégicos de Gobierno para impulsar
cambios sustanciales en la gestion publica y por consiguiente mejoras en las condiciones de vida de los y las
guatemaltecas. Tiene como objetivo, permitir que la administracion publica centre sus esfuerzos en dirigir todos los
recursos humanos, financieros y tecnoldgicos, hacia la consecucion de resultados de desarrollo, incorporando un
uso articulado de politicas, estrategias, recursos y procesos para mejorar la toma de decisiones, la transparencia, la
rendicion de cuentas y la obtencion de resultados. Implica ademas, centrarse en impulsar los tres grandes pactos
del Gobierno: el Pacto por el Hambre Cero, el Pacto por la Paz, la Seguridad y la Justicia y el Pacto por la Reforma

Fiscal y la Competitividad.

Por lo anterior, la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica —SBS-, como ente rector de la
proteccion de la nifiez guatemalteca serd la responsable de garantizar el desarrollo integral de la primera infancia y
la formulacién, coordinacion vy fiscalizacion de las politicas publicas de proteccidén integral de la nifiez y la
adolescencia, asi como la administracion y ejecucion de los programas de prevencién, proteccion y reinsercion
social a favor de la familia y grupos vulnerables. En ese sentido implementado las herramientas que permitan
aplicar el modelo (GpR) alineando sus objetivos, naturaleza y funciones al plan de gobierno y los pactos

mencionados.



La Secretaria desarrolla sus actividades directas a través de tres Subsecretarias: las que a su vez desarrollan diez

programas sustantivos, con cobertura a nivel nacional los cuales se describen a continuacion:

1. Subsecretaria de Fortalecimiento, Apoyo Familiar y Comunitario

1.1.  Programa de Atencion Integral (Centros de Atencion Integral —CAl-)

1.2.  Programa de Atencién a nifios y nifias con discapacidad atendidos integralmente y adolescentes recibiendo
capacitacion laboral

1.3.  Programa de Subsidio Familiar

1.4.  Unidad de Regulacion de Centros de cuidado Infantil Diario

2. Subsecretaria de Reinsercion y Resocializacion de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal

2.1.  Programa de Centros de Privacion de Libertad

2.2.  Programa de Medidas Socioeducativas

3. Subsecretaria de Proteccion, Abrigo y Rehabilitacion Familiar

3.1. Programa de Hogares de Proteccion y Abrigo

3.2.  Programa de Riesgo Social

3.3.  Programa de Familias Sustitutas

3.4. Programa Prevencion de la Delincuencia en Adolescentes

Cabe mencionar que durante el afio 2013 el programa de prevencién y erradicacion de la violencia intrafamiliar
contra la mujer -PROPEVI-, fue trasladado a la Secretaria Presidencial de la Mujer -SEPREM-; que el programa de
Centros de Atencion Integral -CAl- y sus acciones es el que responde al Pacto Hambre Cero y especificamente al
Plan del Pacto Hambre Cero; los programas de Servicio Civico Social, Casa Joven, Escuela para padres, son los
qgue responden al pacto por la Seguridad, Justicia y Paz. Por ultimo, el Plan Estratégico Institucional fue
actualizado en su marco estratégico y el plan operativo anual ordenado de acuerdo a las directrices para la



formulacién plan presupuesto en el marco de la gestion por resultado e instructivo general enviado por el

presidente de la Republica, para el ejercicio fiscal 2014-2016.

De igual manera en relacion a lo solicitado en el instructivo presidencial incisos 10 y 11 respecto a la politica
nacional de cambio climatico y a la politica nacional de gestion para la reduccion de riesgo a desastres, la
Secretaria de Bienestar Social define sus intervenciones el presente plan'. Asi mismo, es importante resaltar que

la SBS incluye dentro de sus Programas los ejes transversales de género, multiculturalidad y discapacidad?.

El Plan Operativo Anual de la -SBS- que a continuacién se presenta, cuenta con el contenido siguiente: apartado

uno (1), Marco Estratégico Institucional y resultados identificados en el Plan Operativo Multianual.

En el apartado dos (2), la programacién anual de productos, subproductos y metas. En el apartado tres (3), la
programacion cuatrimestral de costos de los productos. En el apartado cuatro (4), seguimiento a nivel anual de

indicadores de productos, subproductos e insumos.

Es preciso mencionar que este es el segundo ejercicio realizado en la SBS para ajustar y presentar un Plan
Estratégico Institucional -PEI-, Planificacion Operativa Multianual -POM-, Plan Operativo Anual —POA- orientados a
resultados y su sistema de seguimiento en cadena causal, midiendo insumos, productos, efectos e impactos, el
cual cuenta con mejoras ya que uno de los pactos cuenta con Plan y permite a la Secretaria ubicar de mejor

manera su papel.

! Anexo 4: Cuadro de Objetivos, Acciones y Metas de la Unidad de Gestion de Riesgo y Cambio Climético
2 Anexo 5: Matriz de ejes transversales



1. MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Mision

Somos una institucion de personas idoneas, comprometidas a
garantizar el cumplimiento y la restitucion de Derechos de la
ninez y adolescencia, mediante la ejecucion de programas de
prevencion, proteccion, reinsercion y resocializacion, en el
marco de las politicas publicas y legislacion sobre la materia.



Vision

Ser conocida como el principal promotor del desarrollo integral
de la ninez y adolescencia; reunificando y consolidando a la
familia, a traves de planes, programas y acciones de
prevencion y resocializacion con la participacion ciudadana.



VALORES

SERVICIO: Para el trabajador de la SBS es una actitud de vida; es dar para facilitar el cumplimiento de un proceso,
resolver una necesidad, demanda o solicitud, o satisfacer una expectativa de alguien, de modo que tanto quien da como
quien recibe puedan sentirse agradados.

TRANSPARENCIA: Permite al trabajador de la SBS, proceder en forma integra, aplicando politicas normas vy
procedimientos, facilitando el acceso a la informacion administrativa, financiera, para fines de rendicion de cuentas y de
auditoria social.

RESPONSABILIDAD: Permite al trabajador de la S.B.S. tener la capacidad de reconocer y asumir las consecuencias
de un hecho que realizé con libertad y puede ser imputado por las consecuencias que dicho hecho genere, por lo que se
esfuerza por ejecutar su trabajo con eficiencia y eficacia.

RESPETO: Es aceptar, apreciar y valorar las cualidades o deficiencias (fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales)
del projimo y sus derechos; en otras palabras reconoce el valor propio y los derechos y obligaciones de los individuos y
de la sociedad en un estado de convivencia de paz y armonia.

LEALTAD: Permite al trabajador de la SBS demostrar la fidelidad, la confianza y la amistad. La lealtad es una virtud,
gue debemos a nuestra organizacién al préjimo y a nuestra nacion.

COMPROMISO: Es una actitud personal que el trabajador de la SBS asume libre y voluntariamente para poner al
maximo sus capacidades y disposicion para desempefiar eficientemente todo aquello que le es confiado. Se hace de
corazén y mas alla de la firma de un documento.

HONESTIDAD: Cualidad humana que permite al trabajador de la SBS actuar y expresarse con sinceridad y coherencia,
respetando los valores de justicia ética y verdad.



Los productos, subproductos estan identificados en el anexo®.

Eslogan:

FAMILIA UNIDA NINEZ
Y ADOLESCENCIA
PROTEGIDA

ABRIGANDO EL
FUTURO DE
GUATEMALA

SBS TRANSFORMANDO
VIDAS

2. PROGRAMACION ANUAL DE PRODUCTOS, SUBPRODUCTOS Y METAS

Para alcanzar los resultados establecidos, la Secretaria de Bienestar Social ejecuta sus acciones a través de tres
subsecretarias con un total de diez programas sustantivos, para lo cual se formularon productos, subproductos y sus
respectivas metas.

% \Ver anexo 1: Matriz de Planificacion Anual



3. PROGRAMACION CUATRIMESTRAL DE COSTOS DE LOS PRODUCTOS

COSTEO DE PRODUCTOS EN EL MARCO DEL POA

PRODUCTOS SUBSECRETARIA DE FORTALECIMIENTO, APOYO FAMILIAR Y COMUNITARIO

PRIMER SEGUNDO TERCER
DESCRIPCION CUATRIMESTERE CUATRIMESTRE CUATRIMESTRE

2014

META MONTO Q. META MONTO Q. | META | MONTOQ. | META | MONTO Q.

Nifios y nifias de 0 a 12 afios atendidos integralmente 6,334 Q6,514,871 6,333 Q6,514,871.24 | 6,333 | Q6,514,871.24 | 19,000 | Q19,544,614

Nifios y nifias de 0 a 14 afios recibiendo educacion
especializada y rehabilitacién, a través de programas 386 Q409,136 386 Q409,135.82 385 Q409,135.82 1,157 Q1,227,407
de educacion especial

Adolescentes de 14 a 18 afios con discapacidad
intelectual leve y moderada recibiendo capacitacion en
talleres alternativos para su insercion laboral y 54 Q352,999 54 Q352,998.60 54 Q352,998.60 162 | Q1,058,996
generacion de ingresos economicos, para mejorar su
condicion de vida personal y familiar

Nifnos, nifias, adolescentes y adultos con discapacidad,
victimas de violencia intrafamiliar, huérfanos, victimas
de desastres naturales o con enfermedades cronicas
degenerativas

Regulacion de Centros de Cuidado Infantil Diario en
cumplimiento de la aplicacion del CNB a nivel 154 Q84,259 153 Q84,258.85 153 Q84,258.85 460 Q252,777
estimulacion temprana a nifiez de la primera infancia

3000 Q3,499,391 3000 Q3,499,391.31 | 3000 | Q3,499,391.31 9,000 | Q10,498,174




SUBSECRETARIA DE REINSERCION Y RESOCIALIZACION DE ADOLESCENTES EN CONFLICTO CON LA

PRODUCTOS LEY PENAL
PRIMER SEGUNDO TERCER 2014
DESCRIPCION CUATRIMESTERE CUATRIMESTRE CUATRIMESTRE
META MONTO Q. META MONTO Q. | META MONTO Q. | META | MONTO Q.

Atencion de adolescentes con conflictos con la ley
penal comprendidos en edades de 13 a 17 afios y 1237 | Q7,333,604.34 | 1237 | Q7,333,604.34 | 1237 | Q7,333,604.34 | 3,711 | Q22,000,813
adolescentes que cumplen la mayoria de edad durante
el cumplimiento de la sancion.
Adolescentes comprendidos entre las edades de 13 a
17 afios para el desarrollo de procesos de reinsercion y 800 Q429,447.17 800 Q429,447.17 800 Q429,447.17 2,400 Q1,288,342
resocializacion social.

SUBSECRETARIA DE PROTECCION ABRIGO Y REHABILITACION FAMILIAR

PRODUCTOS

PRIMER

SEGUNDO

TERCER

sexual comercial y trata de personas

. 2014
DESCRIPCION CUATRIMESTERE CUATRIMESTRE CUATRIMESTRE
META MONTO Q. META MONTO Q. | META MONTO Q. | META | MONTO Q.
Nifios, nifias y adolescentes acogidos en forma 3533 | Q10,295,421.83 | 3533 |Q10,295421.83 | 3532 |Q10,295,421.83 | 10,598 | Q30,886,265
temporal en proteccion y abrigo de 0 a 18 afios
Nifios, nifias y adolescentes de 0 a 18 afios (menos un
dia) vulnerados en sus derechos acogidos por una 510 Q604,302.16 510 Q604,302.16 510 Q604,302.16 1,530 | Q1,812,906
familia sustituta temporalmente
*Nifiez, adolescencia y juventud en riesgo social, de 7 a
29 afios con proyectos de vida definidos y herramientas | 1383 1382 1382 4,147
bdsicas en insercion social
Nifiez y adolescencia y juventud en situacion de calle,
atendida y orientada para mejorar su calidad de vida y 143 Q468,864.38 142 Q468,864.38 142 Q468,864.38 427 Q1,406,593
en la reinsercion social, educativa y laboral
Mujeres y hombres adultos victimas de explotacion 5 5 4 14




4. SEGUIMIENTO A NIVEL ANUAL

a) Indicadores de producto y subproductos

SUBSECRETARIA DE FORTALECIMIENTO, APOYO FAMILIAR Y COMUNITARIO

Resultado estratégico/institucional:

Aumentar en un 30% la cobertura de atencion integral especializada de nifios, nifias, adolescentes y sus familias en condiciones de vulnerahilidad, del 2014 al
2016.

Resultado intermedio:

Aumentar 10% anual del 2014 al 2016 la cobertura de atencion integral especializada de nifios, nifias, adolescentes y sus familias en condiciones de

vulnerabilidad.

Resultado inmediato:

Aumentar 10% la cobertura de atencidn integral especializada de nifios, nifias, adolescentes y sus familias en condiciones de vulnerabilidad en el 2014,

INDICADORES DE DESEMPENO

UNIDAD UNIDAD CUATRIMESTRE
PRODUCTOS DE SUBPRODUCTOS DE ANUAL
DESCRIPCION 1 2 3
MEDIDA MEDIDA
META % META % META % [META |[AVANCE
ﬂ.tenl:i:'}ninte;ralaniﬁnsyni.ﬁ_as_deBmese_saE.aﬁnsennivelesdeedu:a:if}n 1933 | 33% | 1,933 | 33% | 1,933 | 33% |s.800| 100%
inicial y pre-primaria
Nifios y nifias de O3 12 afios atendidos Mifiezy adolescencia atendidos en el programa de REPREDEC 333 33% 333 33% 333 33% [1,000| 100%
integralmente ] 1 lutiva, psicolagica, sacial tad tricional table de nifos,
esarrollo evolutive, psicolégico, social y estado nutricional aceptable de nifios, 2267 | 33% | 2.267 | 33% | 2.267 | 33% |s.8300| 100%
adolescentes
Capacitacien en escuela de padres a padres y madres trabajadores de escasos 1,800 | 33% | 1,800 | 33% | 1,300 | 33% |5.400 100%
rECUTS0s
Atencion integral a nifiosy nifias de 0 a 14 afios Refleja el aumento | 233 | 33% | 233 | 33% | 233 | 33% | 700 | 100%
Nifios y nifias de 0 = 14 sfios recibiendo Promocion de ni'i'lnsyn'i'ﬁasaInsni\relesde educacion inicial, pre-escolar, escolar, dela clo‘belrlura de 32 335 33 333 32 335 a7 100%
i - I atencion integral
educacion ezpecializada y rehabilitacion, a -
traves de programas de educacion especial Integracidn de nifios y nifias a escuelas de educacidn regular especializada de 3 33% 3 33% 3 33% 10 100%
Capacitacion 3 padres de familia para elaboracion de productos para mejorar su nifios, nifias,
Evento Persona
economis familiar adolescentes y sus 117 33% 117 33% 117 33% | 350 100%
Adolescentes de 14 3 18 sfos con » . o . familias en condicion
discapacidad intelectuzl leve y moderada Educacion especial y capacitacion |aboral en talleres ocupacionzles de vulnerabilidad, a 30 33% 30 53% 30 35% =Th] 100%
I'El:ibiE.I'IdDI:Epal:itlal:il}l'l E.II'ItEHErES Capacitacion 3 padres de familia para elaboracicn de productos para mejorar su través de los
alternativos para suinsercidn laboral y Rk L 20 33% 20 33% 20 33% | B0 100%
. K L. economis familiar programas a cargo
generacion de ingresos economicos, para de la Sub tari
. o . € la >ubsecretaria
mejorar su condicion de vids personal y P .
familiar Integracion de adolescentes con competencias al mercado laboral de Fortalecimiento, 4 33% 4 3395 4 339 12 100%
Mifos, nifnas, adolescentes y adultos con apoye familiar y
discapacidad, victimas de violencia Personas beneficiadas con aportes econémicos comunitario. 1,500 | 33% | 1,500 | 33% | 1,500 | 33% |4,500| 100%
intrafamiliar, huérfanos, victimas de
desastres naturales o con enfermedades Monitoreo y supervizién de Iz familiaz y personas beneficiadas 1,500 | 33% | 1,500 | 33% | 1,500 | 33% |4,500| 100%
cronicas degenerativas
. o Centros de Cuidado Infantil Diario acreditados 100 | 33% 100 | 33% 100 | 33% | 300 100%
Centros de Cuidado Infantil Diario . .
) Entidad Entidad
acreditados
Diplomade a personas para ser acreditadas come nifieras 30 33% 30 33% 30 33% 90 100%
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SUBSECRETARIA DE PROTECCION ABRIGO Y REHABILITACION FAMILIAR

Resultado estratégico/institucional:

Aumentar de un 25% en el 2014 al 40% en el 2016 la reunificacion familiar y comunitaria de nifios, nifias y adolescentes que estan bajo |la proteccion de la
Secretaria de Bienestar Social.

Resultado intermedio:

Aumentar un 5% anual del 2014 al 2016 la reunificacion familiar y comunitaria de nifios, nifias y adolescentes que estan bajo la proteccion de la Secretaria de
Bienestar Social.

Resultado inmediato:

Aumentar de un 5% en el 2014 la reunificacion familiar y comunitaria de nifios, nifias y adolescentes que estan bajo la proteccidn de la Secretaria de Bienestar

Social.
INDICADORES DE DESEMPENO
UNIDAD UNIDAD CUATRIMESTRE
PRODUCTOS DE SUBPRODUCTOS DE ANUAL
DESCRIPCION 1 2 3
MEDIDA MEDIDA
META % META % META % [META |[AVANCE
Nifios, nifias con un estado nutricional aceptable 1,535 | 33% | 1,535 | 33% | 1,536 | 33% |4,606| 100%
Nifos y nifas que asiste a sus clases de educacion regulary educacion especial 329 33% 329 33% 330 33% | 986 100%
Nifios, nifias y adolescentes acogidos en P o ; - ; P - p
. R ifios, Nifias y adolescentes migrantes no acompafiados reintegrados en su
forma temporal en proteccicn y abrigo de @ ¥ - o P R 1173 33% | 1,173 | 33% | 1,174 | 33% |3,520| 100%
o entorno familiary comunitario de origen
=18 afos
Mifios, nifias y adolescentes que les fueron restituidos derechas 329 33% 329 | 33% | 330 | 33% | 986 100%
Adol ib 1 d itacio andol ida laboral
olescente reciben talleres EI:E.pEI:ItEI:ID.n‘, preparandolos para su vida laboral e 167 3305 167 339 168 349 | 500 100%
independiente
Acogimi | ic lizada de los NNAd d famili
cogimiento temporal y atencion persnrlla izada de los entrode una familia 26 339 15 339 37 349 | 107 101%
sustituta.
Nifi ifi dol de0a18af NHA gid | famili i d 113nd
|nns,n|nas.\(la olescentes de 0 a 18 afios acogidos tempora ment_e poruna familia sustituta desarrollandose 428 339, 428 239 428 33% |1.284| 100%
|menos un diz) vulnerados en sus derechos integralmente.
acogidos por una familia sustituta Desintitunalizacion, reunificacion y acompanamiento de NNA a sufamilia biologica,
tempaoralmente amplisda o extendida por medio de 13 CNA. 17 33% 7 33% 17 33% 50 100%
. id ditacid ificacian de famili | proe d Porcentaje de nifios,
sptacion, acreditacion y certi |-|:.a|:|un e_ amilizs optantes sl programa de o | ap 3305 an 339 20 330 ag 100%
familias sustitutas. nifias y adolescentes
Evento Atencidn integral lizad ifiez, adol iayj tud de 7 a 29 afi Persona reunificados a su
encion integral y personaliza aar!mez,a u.es:em:la\”uven udde 7 329 afios ur . 1000 | 33% | 1.000 | 33% | 1,000 | 33% |s.000| 100%
enriesgo social. familia y comunidad
. Nifiez, adolescencia y juventud insertada social, educativa y laboralmente. 120 | 33% 120 | 33% | 120 | 33% | 360 100%
Minez, adolescencia y juventud en riesgo
social, de 7 = 29 afios con proyectos de vida 16 de 18a 24 ai tagonist: 1 lucion de | blemati
de7 : P Y' : ovenes de 18 a 24 afios prota, I'.?I'IIS as en la resol LII:I.I'.}.I'I e las problematicas en sus 51 330 52 339 53 340 | 157 100%
definidos v herramientas basicaz en comunidades con vulnerabilidad.
insercion social
Diplomadao de nifieras para mujeres jovenes en riesgo social. 10 33% 10 33% 10 33% 30 100%
E: | d del i i dol i j6 del ios del
scuela para padres de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes de los usuarios de 200 | 33% 200 | 33% 200 | 33% | so0o0 100%
programa.
. Niﬁz.z:’.\(adulestem:ia\(-juventl..ld en Ater!:il'}n p.slil:nsnl:ialaIiniﬁ.ez,adl}les:en:i.a\,rjuv-elntudn?n SitLIEI:i['}!'I decalle, con 141 335 142 333 147 z3% | a5 100%
situscion de calle, stendida y orientadz orientacion y acompafamiento para |3 reinsercion social, educativa o laboral
para mejorar su calidad devidayen la Sensibilizacion y informacion de |2 sociedad guatemalteca en el tema de nifiez en
reinsercidn social, educativa y laboral situacion de callgjizacion y trabajo infantil 1 0% 0 0% 1 0% z 100%
Mujeres y hombres adultos victimas de Atencion integral de mujeresyhf}mbresadultnsvi:timasde explotacion sexual a 335 a 233 a 335 12 100%
. K comercial y trata de personas
explotacion sexual comercial ytrata de P - P o . p i p
personas ensibilizacignyin D-I'!'HEI:IDI'I e ESDI:I-E ad guatemalteca en el tema de 1 S0% 0 0% 1 S0% 3 100%
explotacion sexual comercial y trata de personas
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SUBSECRETARIA DE REINSERCION Y RESOCIALIZACION DE ADOLESCENTES EN CONFLICTO CON LA LEY PENAL

Resultado estratégico/institucional:

Aumentar en un 35% la aplicacion de Medidas Socioeducativas a nivel regional, y el tratamiento de Adolescentes Privados de Libertad del 2014-2016.

Resultado intermedio:

Resultado inmediato:

UNIDAD UNIDAD INDICADORES DE DESEMPENO
CUATRIMESTRE
PRODUCTOS DE SUBPRODUCTOS DE ANUAL
DESCRIPCION 1 2 3
MEDIDA MEDIDA
META % META % META % |META [AVANCE
L, . Atencidn integral de adolescentes de 13 a 17 afios en conflicto con la ley penal, en .
Atencién de adolescentes con conflicto con cumplimiento de sanciones Porcentaje de Adolecentes | 667 | 33% | 667 | 33% | 667 | 33% | 2,000 100%
la ley penal comprendidos en edades de 13 S - - - - en conflicto con laley penal
o Seguimiento educativo en los diferentes niveles a los adolescentes en conflicto con N
a 17 afios yadolescentes que cumplen la 2 ley penal que son atentidos 567 33% 567 33% 567 33% | 1,700 100%
mayoria de edad durante el cumplimiento L anualmente en los Centros
L. Adolescentes de 13 a 17 afios en conflicto con la ley penal, cursando el nivel A B
de la sancién. . T de Privacion de Libertad 4 33% 4 33% 4 33% 11 100%
Evento universitario Persona
Adolescentes comprendidos entre las Procesos de reinsercion y resocializacion de adolescentes en conflicto con la ley P°::::zl:s:::::|:d(:s";es 667 33% 667 33% 667 33% | 2,000 100%
edades de 13 a 17 afios para el desarrollo penal X
. L, tratados con did
de procesos de reinsercidny Capacitacidn ocupacional de Adolescentes en conflicto con la ley penal, bajo una ied i ivel
resocializacién social. ) e e ’ socieducativasanive 133 [33% | 133 |33% | 133 |33% | 400 | 100%
medida sustitutiva a |a privacién de libertad departamental por afio
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5. ANEXOS.
Anexo 1
a) Matriz Planificacion Anual

|\NST\TUC\DN: SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL DE LA PRESIDENCIA
UNIDAD EJECLTORA: SUBSECRETARIA DE FORTALECIMIENTO, APOYO FAMILIAR Y COMUNITARIO

RESULTADO ESTRATEGICO: Reducir Ia desnutricion crdnica en niflos y niflas menores de cinco afios, en 10.0% del 201281 2045
RESULTADO INSTITUCIONAL: Aumentar enun 30% I3 cobertura de atencidn inteqral especializada de nifios, nifias, adolescentes y sus familias en condiciones de vunerabilidad, del 2014 al 2016
PRODICTOS UNIDAD e HETAS Costos Por Cuatrimest
UNIDAD DE DESCRIPCION DE oST0 VETA e L
DESCRIPCION META | POBLACION ELEGIBLE UNTARIO@)) 1 | 2 | 3 |ANUAL] 1 2 ] ANUAL
MEDIDA MEDIDA
Atencion intagral a nifiasy nifas de 8 Bafi lesde educacid |
enuo‘nmlegra anifiasy nifias de 8 mesesa b afios en niveles de educacion inicial s 13| 1o | 1om | sam
y pre-primaria
Nifis y ifias de 8 mesesa6 |
T . ) L Hinezy adolescenciaatendidos en el programa de REPREDEC Persona 083.84( 333 | 333 | 333 | L000
Hifiosy niias de 03 12 anos atendidos aiios, hijos de padresy
N | e o 06514571 | 06514871 | Q6514871 | QI8,504,614
egl I lemsarrn lo evolutivo, psicolagico, socialy estado nutricianal aceptable de nifias, a6 2287 267 | 287 &&Dﬂ‘
B5C3505 FECUFS0S nifiasy adolescentes
Capacitacidn en escuela de padres a padres y madras trabiajadores de escasos Bento ateds| L300 1200 | Lam0 EMEI‘
TBLUrs0s
Niosyrifsscon Atencion intagral a nifiosy nifias de 0 a 14 afos Persona 0797 133 | 133 | B3| 700
iios nifias de 0 14afosrecibiendo discapacidadlevey | Promacicn de niiosy niffasa los niveles de educaticn nicial,pre-escolar, escolar, wel | 8w i
educacion especializada moderadadz 0a14afias, |habilitaciani iscapat fal yfis '
e P ¥y 1157 ‘ habilitacion integral, discapacidad sensorialy fisica Do U513 | QU6 | QL6 | QLA
rehabilitacian, a traves de programas de, ijos de padres y madres o "
N . . Integracian de niiosy niias a escuelas de educacion regular 0557.81 3 3 3 10
educacion especial trabajadores de escasos
Buento TeCUrss Capa[ita'tiini:)adresdefami\iiparialaboratiénd!prudu[tnsparam!juursu Bento asad| 107 | w7 | %0
Adolescentes de 143 18aascon ) ’
o Adolescentesde 14318 | Edycacicn especialy capacitacidn laboral en taleres acupacionales 053480 0| 0| % %0
discaparidad intelectual levey .
N o anos con discapacidad B
maderada recibiendo capacitacian en ntlecl vy moderch comin e gt eoreaii i ento
tallerasaltermativas parasu nercin W ! PACECHINA AcIEs ML ara a80ar1on 08 LIS para meyorar gon| 0 | 1| W | e o | OieH | 0/ | 0L
M hijos de padresymadres | econamia familiar
aboral y generacion de ingresos !
i i trabajadores de escasos
ECDNOMICO:, Para Mejorar s condicion TBCUrsDs \nte;raudndeaﬂulestentestontnmpetenuasa\mertadolabnral Dacumentt 00113 4 4 1 12
devida personal y familiar
Nifias, nifiss, adolescentesy adultas con ; i
discapacidad, victimasde violencia E:'::LT:D:H::::H;: Personas beneficiadas con aportes econdmicos Persona 0300.00| 1,500 1500 | 1,500| 4,500,
intrafamiliar, hugrfanos, victimas de 5,000 p ' ) 03493,391 | Q3,499,391 | 03459391 | Ql0498174
tronicaso degenarativas,
desastresn'aturalesnmn . discapacidadyhuditnos Manitorea y supervision de as familiasy personas beneficiadas (a0 (06.39| 1,500 | 1,500 | 1,500 |  4,500)
enfarmedates cronicas degenerativas
Regulacidn de Cantros de Cuidado o - ) _ .
. ) Centros de Cuidado diario (Supervisiony acreditacian d Centros de Cuidado Infantil Dizri Registra s %8| 8|8 280)
Infantil Diaria en cumplimiento de la . . .
- Entidsd | 460 | queatienden nifiosynifias Q34,159 | 084,259 | Q84259 Q82,177
aplcadon E anwelestlm‘uatlctn de 0adaios Diplomaa a persanas para ser acreditadas como niieras Evento QU7.03) &0 | 60 | &0 1&0‘
temprana aninezde la primera infancia
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INSTITUCION: SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL DE LA PRESIDENCIA

UNIDAD EJECUTORA: SUBSECRETARIA DE REINSERCION Y RESOCIALIZACION DE ADOLESCENTES EN CONFLICTO CON LA LEY PENAL
RESULTADO ESTRATEGICO: NiA
RESULTADOQ INSTITUCIONAL: Aumentar en un 35% la aplicacion de Medidas Socioeducativas a nivel regional, y el tratamiento de Adolescentes Privados de Libertad del 2014-2018.
PRODUCTOS UNIDAD R METAS Costos Por Cuatl i
e DESCRIPCION o | cosTo META 0slos Tortualimeste  \costo ToTAL
DESCRIPCION WEDIDA META | POBLACION ELEGIBLE MEDIDA UNITARIO (@) 1 2 | 3 |ANUAL 1 2 3 ANUAL

. . Atancidn intagral de adal tesde 13217 af flict lal I,
Atencicn de adolescentes con conflicto Encion integre] e scioaicantas da 133 1/ shas &n contlcto con's fey pensl, n 030.14| 666 | GET | 67 2,000

de sanciones

(
con |a ley penal comprendidos en Adolescentes en conflicto e 8 - .
Seguimiento educativo en los diferentes nivelesa los adolescentes en conflicto con

edades de 13a 17 afios yadolescentas 3,711 con laley penal, en al | 03546| 566 | 567 | 567 1,700| Q7,333,604 | Q7,333,604 | Q7,333,604 | Q22,000,813

que cumplen la mayoria de edad h imiento de su sancidn :derpenat PEIeTar P iy ‘ g
durante el cumplimienta de lasancion. |  Evento .DESE.EH.ES @ -3 L7 anazen cantlicta con fa ey pandl cursande efnie Persona Q5479.65| 3 4 4 11

universitaria

Adal s did tre | Adol te flicte [Py derei i0 ializacion de adal t flict lal

ol :s::n :s :;mzr:n: jos en rle a5 jol leslcen e5 E:‘\ :b:n icto m:el\ms e reinsercion y resocializacion de adelescentes en conflicto con la ley asass| 665 | 667 | 657 | 2,000
) . TI “; el ‘d’“" parael 2800 | " :_:" ”i_’:‘t‘t ‘“”‘"‘ 2:“ o T P eeri Ny Q429447 | Q423047 | QUISA4T | Q1288302
ezarrollo e;rrn.[es?'s en?mser:mny mE. i éfu i u ivaala pa.n [|nrl| DI:!JpaI:IDnal e. \ ol ESFEH es en conflicto con [ ley penal, bajo una w2680 133 | 133 | 13 0

resocializacion social. privacion de libertad | medida sustitutiva a la privacion de libertad
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INSTITUCION: SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL DE LA PRESIDENCIA
UNIDAD EJECUTORA: SUBSECRETARIA DE PROTECCION ABRIGO Y REHABILITACION FAMILIAR
RESULTADO ESTRATEGICO: *Prevenir fa delincuencia en adolescentes de 13 a 17 afios, en 7.4% del 2012 a 2015
RESULTADO INSTITUCIONAL: | Aumentar de un 25% en el 2014 al 40% en el 2016 |a reunificacidn familiar y comunitaria de nifios, nifias y adolescentes que estan bajo la proteccion de la Secretaria de Bienestar Social. \
SUPRODUCTOS
PRODUCTOS UHIDAD METAS Costos Por Cuatrimestre
UNIDAD DE DESCRIPCION 0E COsTO META COSTO TOTAL
DESCRIPCION META | POBLACION ELEGIBLE UNITARIO (Q.)] 1 2 3 [ANUAL 1 2 3 ANUAL
MEDIDA MEDIDA
Mifios, nifias con un estado nutricional aceptable 0Q18.37( 1,535 1,535 1,536 | 4,606
Mifias y nifias que asiste a sus clases de educacidn regular y educacion especial 085.82( 328 | 329 | 319 986
Nifies, nifias y adolescentes acogidos en e -
forma temporal en prateccidny abrigo 10,598 Nifias, Nifizs y migrantas o reintegrados ensuentomo | oo na aza.04| 1,173 [ 1,173| 1,173 | 3,520| 010,295,422 | 010,295,422 | 010,295,422 | Q30,886,265
- familiar y comunitario de arigen
de0a 13 afios I
Nifios, nifias y adolescentes que les fueron restituidos derechos Qas.s2( 329 ( 325 | 329 336
Nifios, nifias y adolescentes - -
de 02 18 afios vulnerados en Adolescente reciben talleres de capacitacion, preparandolos para su vida laboral e 0169.24| 167 | 167 | 167 500
susderechos K‘“E_E’_‘”‘i"‘: | yat: G lizada de los NMA dentro d famili
m.glmlen 0 temporal yatencion personalizada de los entro de unafamilia aso000| 35 36 | 36 07
sustituta,
Nifios, nifias y adolescentes de 0 a 18 NNA acogidos temporalmente por una familia sustituta desarrollandose Persona
" - Qe5.50( 428 | 428 | 428 1,234
afios [menos un dia) vulneradas en sus integralmente,
derechos acogidos por una familia 1530 | Desintitunalizacid ificacic fiamiento de NNA a su familia biold, as04.302 Q50,302 0504202 01.812,506
0gidos pal ESH'! itunal |u[|nr.|, reunificacion y acompafiamiento de NNA a su familia bioldgica, Caso aeszan| 17 | 17 | 17 50
sustituta temporalmente ampliada o extendida por medio de la CHA.
Camj'auon. acreditacion y certificacidn de familias optantesal programa de familias Evento ags079| 30 0 30 5
sustitutas.
Evento Arelfcjon in reg:a] v personalizoda a nifiez, adolescencia y juventud de 7 a 29 afos a13.02| 1,000 | 1,000 | 1,000 | 3,000
e ial.
“Nifiez, adolescencia y juventud en Nifiez, adolescenciay  |Nifiez, adolescencia y juventud insertada social, educativa y laboralmente. Persona Q108.53| 120 | 120 | 120 360
riesgo social, de 7 a 29 afios con Jjuventud de 7 0 25 afios, en - B o
proyectos de vida definidos y 4,147 riesga socialen et PR T A e L T T azass7| 52 | 52 | 52 157| Q156,288 | Q156,288 | @156,283
. P . o 2 comunidades con vulnerabilidad.
herramientas basicas en insercion comunidades o focoscon |- -
social indices altos de violencia | Diplomade de nifieras para mujeres jovenes en riesgo social. 01,30240| 10 10 10 30
ey ; . Evento
Escuelo para padres de los nifios, nifios, adolescentes y jovenes de los usuarios de! as5.12| 200 | 200 | 200 500
programa. 01,406,593
ifh iayj At 61 psi |a la nifiez, adoll tud ituacion de calle,
Nm%?yadn'gs[g"“ay.luvgnn._‘d en Niker dolescenciay .EH[\DH 'DSI[DSD[\J aﬂan.mez.a ol ESEEHE\&WU){EH u. ensi ua[.lnn e calle, con Persona covoa| 12 | 142 | 142 25
situacion de calle, atendida y orientada (orientacion y acompafiamiento para |3 reinsercion social, educativa o laboral
. " . 427 juventud de 7a 29 afios, en Q156,288 Q156,288 Q156,288
para mejorar su calidad de viday en la situacién de callejizacién Sensibilizacion y informacidn de la sociedad guatemalteca en el tema de nifiezen Eento aveonso| 1 X 1 2
reinsercidn social, educativa y laboral situacion de callejizacién y trabajo infantil o
Mujerasy hombras aduhtos ictimas de MUJErESthmeESIﬂ?.I]tDS Atanur:tn integral de mujeresy hombres adultos victimas de explotacicn sexual Persona 03.256.00] 4 1 1 12
oL victimas de explotacion  [comercial y trata de personas
explotacion sexual comercial y trata de 14 . v v Q156,288 | Q156,288 | Q156,238
sexual comercial ytratade |Sensibilizacion y informacion de la sociedad guatemalteca en el tema de
personas . Evento Q2,604.20| 1 1 1 2
personas explotacion sexual comercial y trata de personas
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Anexo 2

b) Matriz de vinculacion de productos y subproductos con red de categorias
programaticas

Vinculacién de Productos y Subproductos con Red de Categorias Programdticas

Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia

TIPO DE DETALLE DE INSUMO DEL
UNIDAD SUPBRODUCTO DESCRIPCION DE LA ESTRUCTURA FFD?
RESULTADO PRODUCTOS/SUBPRODUCTOS DE DESCRIPCION DEL PRODUCTO Y/O DEL SUBPRODUCTO SR DETALLE| PTE | SPr | A oo iy TP
MEDIDA ESTANDAR | LIMITADOS Finalidad | Funcién | Diwision
DE INSUMOS
Nifios p nifias de 0 o 12 afios atendidos integratmente Euento Nifios y nifias de 0 a 12 afios atendidos integratments
Atencién integral 8 niAGE y niRas de 8 meses 3 6 aAGE an niveles de Aténcicn integral @ nifcs y niRas de & meses a & aAcs en niveles de
sucacién inicialy pre-primaria aucacién inicial y pre-primaria
Nifios y nifias de 0 @ 12 afios
Nifiezy 2delescencia stendides en &l programa de REPREDEC Nifiezy adolescencia atendidas en ol programa de REPREDEC : 04
v I r v s atendidos integralmente 11 00
Desarrallo evalutive, PSICOIGEIEe, Sotial y Sstade nutricional Scaptable de asan 3 Gzice, socialy estade sceptabie de
ios, nifasy, nifos, nifasy
Capacitacion en ascusla de padres s padres y madres trabajsdores da Capacitacian an ascuels de padras a padres y madres trabsjadores de
Nifios y nifas de 0. 14 o 5 oot Nifios y nifias de 0 a 14 afios recibiendo educacion especializoda y
6n, o través de programas de educacion especial 6n, a través de programas de educacion especial
Atencién integral a nifios v nifias de 0 a 14 afios Atencion integral a nifies v nifias de 0 3 14 afios .
- v - v Nifios y nifias de 0 a 14 afios
Bramaciin de nifosy nifas 8 los nivalas e sducscian inicial, pra-escolar, Fromacion da nifasy mifas 5 s nivalas e aducacian inieial, pra-sscolr,
escolar, integral, sensorial yfisica s escolar, én intagral, sensorialyfisica v rehabilitacion, a través de
tar en un - sreens . N - . rogramas de educacion especial
Aumen: 0% Integracién da nifios y nifias = escuelas de educacién regular Integracién de nifios y nifias 3 escuealas de educacién ragular P P
cobertura de atencién
integral especializada | Eapacitacian 5 padras e Familia pars alaborscién 9 pradocros par iiaciin s padras da familis pars Siaboraciin da preducias pars
de nifios, nifias, mejorar su sconomis familiar mejorar su econamia familiar 110100
34 a8 alioscon ¥ P 2418 afioscon Tevey
familias an condicionas hijos de padres y madres trabojadores de escasos recursos hijos de padres y madres trabojadores de escasos recursos
de vulnerabilidad, del o N ) o ian . o | \ A . " " Adolescentes de 14 a 18 afios con
014 a1 2016, Leacién aspecialy aboral en ucacin espacial y capacitacién laboral an tallares ocupacionales e o oerat oo
Capacitacién a padres de familia para elaboracion de productos para Persona Capacitacién a padres de familia para elaboracién de productos para moderada hijos de padres y madres
mejcrar suscenomia familiar mejcrar susconamia familiar, trabajadores de escases recurses
= ae con mercade laboral Integracion de con al mer al
2 “ | Evento 2 g
discapacidad y huérfanos discapacidad y huérfanos Personas con necesidades
. especiales, enfermedades cronicas
Personas baneficiadas con aportes scondmices Parsonas bansficiadas con aportes econdmices o4
P e P o degenerativas, discapacidad y 1L 00|
5 huérfanos
Monitareo y suparision de las familias v personas beneficiadas Monitoree y supervision de las familias y persenas bensficiadas
Centros de Cuidads diaric que atisnden nifios y nifias de 0 o 4 afos Euenta Centros de Cuidads diaric que atienden nifios y nifias de 0 a 4 afos
- . o e - e o Centros de Cuidado diario que
Upervisisn y acreditacién de Cantros de Cuidado Infantil Diaric upervisidny = Cantrozde iario e iRy ae Ae D o & aRos
Entidad
Diplomado a personas para ser acreditadas como nifieras Diplomade a parsonas para ser acraditadas come nifieras
Arencidn Tatey penal Atencidn de z Tatey
edades de 12 a 17 afios ra far e ectard Evants |  edadesde13 017 afosy adolescentes gue cumplen la mayoria de edad .
5 ¥ - ! . e Atencion de adolescentes con
durante e de to sancicn. durante. de ta sancidn. iy i :
Btincidn integral da sdolascantas da 12 4 17 aAos an conflicto can 15 1ay, Atencién integral de adolescantas de 12 = 17 afos en conflicte con 12 ley S i P s a1
Aumentar en un 35% la penal, en cumplimisnte de ssneiones pansl, an cumplimisnts da ssneionas comprendidos en edades de 13 a 110700
aplicaciGn de Medidas los di niveles = los sdolescentes en en los dif niveles = los. =n sfios y adolescentes que cumplen I
Socioeducativasa nivel conflicto con 1= lay panal conflicte con |s ley penal mayeris de edad durante el
e v TG iT T S an saniese con 1a 1ay FARa, Sarcanan SR Famiercaries 92 15 = 17 ahox anconficea con ta tey paneh corearas =l et cumplimiense de I= sancién.
e o universitario univarsitaric Algunos renglonres
de Libertad del 2014, - 1317 afios para ef - 13417 afiespara et presupuestarios de los ) 11000
oy soctar. desarrotto de procesos de reinsercién y resociatizacidn social. grupa 100, 200, 300. Adolescentes comprendidos entre
Procesos de reinsercion y resccializacion de adclescentas an conflicia can Proceses de reinsercion y reseciz izacion de sdalescentes en conflicts con las edades de 13 2 17 afios para =! 110400
121y penal iz ey penal desarrolio de procesos de 04
< ae £n canfiicto con 15 Iay penal, as en conflicto con 1a ley penal, reinsercién y resocializacién social
bajo una medida sustitutiva a la privacién de libertad bajo una medida sustitutiva a I privacion de liberad
Nifios, nifias y adolescentes acogidos en forma temporal en proteccion y Evento NI figsy. en Sn y
abrigo de 0 a 15 afias abriga de 0 a 15 afias
Nifios, nifias con un estado nutricional acaptabla IR0z, ninas con un estado nutricionsl acaptabis
RS Y WSS Gue S51ta 5 SUS CIacas 08 BAUCAEIon rasulaT ¥ SdUCSEIen iR RIS Que S5ista 3 Sus CiaSes 98 BLCACISn TaEUIar y SHUECn Nifios, mifias y adelescantes
i especial - i especial - acogidos en forma temporal en 110400
R e migrantes no = SR pereona [NiRSS TiRAEY no e et ¥ mbrian e 0 5 12 Bhos
entorne familiary comunitario de origen enterna familiary comunitaric de origen
NiRgs, nifas que les fusron rastituidos darachos. HiRGs, niAasy que les fusron restituidos derachas
Adoiescants raciben talleres 08 capacitacion, praparandcios para 50 vids “Adoisscants reciben tallares de CRpAciTacion, praparandalos para su wids
tzborale i=borale
Nifias, ninasy Gais an ia) 505 | coeme | MiAes minas Oa15an an aic s
poruna derechos acegides per una familia sustituta temporaimente
Acegimiente temperal y atencidn personalizada de los NNA dentro de una ‘Acogimiente temporal y atencién personalizada de los NNA dentra de una
familia sustituta. Nifios, nifias y adolescentes de 0 2
NNA Scogidos tamporaimanta por una familis sustituta desarrclidndose NNA Siogides tamparalmente por una familia sustitors dessrrelindese 18 afios (menos un dia) vuinerados
integralmente . integralmente en sus derechos acogidos por una 110400
B Gnv £ G NS S R B : £ SRS T R i familia sustituta temporalmente
bislégics, amplisda o sxtandida por madis da 1s CNA, biolégics, ampliads o extandids por madic de 13 CNA
Eapestisn : indafemilias Vpresrama ES CERtALiEn] Seranitacian v cartiHEasidn A8 FAmilias SPrantas 3| prosrams Ba
Aumentar de un 255 i 3 " familias oree " 3 v familizs. " oreE
e o ! [*Nifiex. adolescencia y juventud en riesgo social, de 7 0 29 afos con proyectos | [ | “Nifiez, adolescencia y juventud en 1iespo social, de 7 29 oS Con Proyectos
farmil 2 reunificacion de vida definidos. ba: 6n social de vida definidos y. bas insercion social
o Aténcisn integral y personalizada a nifez, adolescencia y juventud de 7 5 29 Atencién intesral y personalizada a nifez, adolescencia y juventud de 7 & 29
e nifios, nifasy = =
shos enriesgo social 2Ros en riesgo social . )
que estén “Nifiez, adolescencia y juventud en
bajo la proteccién de la | Nifiez, adolescencia y juventud insertada social, educativa y laboralmente. Nifiez, adelescencia y juventud insertada social, educativa y laberalmente. riesgo social, de 7 a 29 afios con
Secretaria de Bienestar i i
e Guinas de 16 34 GRos proTsEonTstas o 14 vesBIGEIen de 1% . Gvanas 5e 16 3 34 BRos protagenistas an s rasoiucion ds ias | Provectos de ida definidos v
a sus. con vulnerabilidad srsen= pr a en vulnerabilidad. =rramisntas basicas en insercion
social
Diplomado de nifierss para mujeres jévenes en riesgo social Diplomado de niferas para mujeres jvenes en riesgo social
Estlais pars padras da los niRGs, niRas, SH6ISscantas y jBuanas da 155 Estiaia pars padras ds 165 niRGs, niASS, Sd6ISsEantas y [Gusnas 02 165
usuarios del programa usuarios del programa
Niiez y adolescencia y fuventud en sitancion de calle, atendida yorientada | | Nifiez y adolescencia y juventud en situacicn de catle, atendida v orientada 110400
para mejorar su calidad de vida y en la reinsercion social, educativa y laboral VEN® | para mejorar su calidad de vida y en la reinsercion social, educativa y faboral Nifiez y adelescencia y juventud en
pe - Sai 5 5 T - Soi 5 s situzcién de calle, atendida ¥
Hencln paliazheial 3 s ifes. Sdaiescancia y [iventid e Situscion e Rencian plcazocial 2 3 HiReR daieicnia y fiventud eh Sitladion de oriemiatin mars elarar 2o tatdad
calle, con orientacion y acompaRamients para |a reinsercién social, calle, con orientacién y scompafamiento para la reinsercion social, . -
sducstiva o laberal Persona sducativa o lateral E‘E‘”‘ja":” 'E',’E‘”‘SED"‘”’I‘ secial,
& &n de Iz sociedad eneltemade v én de I= sociedad en el tema de educativa y labora
nifiez en situacién as ény trabajo infanc nifiezen situacidn ae Sy trabajo infanch
Miuferes y hombres adultos victimas de explocacion sexual comercial y trata | g | Mujeresy hombres aduleos victimas de explotacion sexual comercial y trate
- depersonas . de personas Mujeres y hembres adultos victimas
B GiEn i ta el 48 ety hombras S4uas victimas da Sxpiotacion REaniEn ineasral G4 muiarasy hombras sduites victimas da Sxaistacisn m !
de explotacion sexual comercial v
sexualcomercialytrats de personas I sexual comarcisl y trata de personas. e sy con
v én de |2 sociedad eneltemads v énde |2 sociedad &naltemsz de L
sexual comercial y trata de personas. sexual comercialy trata de parsonas.
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Anexo 3
c) Ficha de Indicadores

Unidad Ejecutora

SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL

Unidad Desconcentrada

SUBSECRETARIA DE FORTALECIMIENTO, APOYO FAMILIAR ¥ COMUMITARIO

Ccodigo y Nombre del
Indicador

Aumento en la cobertura de la poblacion de la atencidn integral espec
adolescentes y sus familias en condicion de vulnerabi

izada a nifios, nifias y

Tipo del Indicador

Insumo Producto Impacto

Objetivo Asociado al
indicador

1)Garantizar los servicios con calidad, atencion integral especializada de los programas de la
Secretaria de Bienestar Socia; 2)Incrementar la cobertura de los programas a nivel nacional.

Politica Pablica Asociada

Politica Publica de Proteccidn Integral.

Descripcion del Indicador

rRefleja el aumento de la cobertura de atencign integral especializada de nifios, nifas,

adolescentes y sus familias en condicidn de vulnerabilidad, a través de los programas a cargo de la
Subsecretaria de Fortalecimiento, apoyo familiar y comunitario.

Pertinencia

La medicion del aumento de cobertura es de vital importancia, para establecer que los servi
especializados integrales gque brinda la Subsecretaria de Fortalecimiento, apoyo famil
comunitario, estan a disposicion de un mayor namero de nifios, nifias, adolescentes y sus familias
en condiciones de vulnerabilidad.

Interpretacion

Se toma como base el 2013, ya gue es a partir de este gque se inicia a medir el aumento en la
cobertura de atencidn de nifias, adolescentes y sus familias en condiciones de
vulnerabilidad, gue son atendidos integralmente.

los nifos,

Forma de Cdlculo

Cantidad de nifios, nifias, adolescentes gue reciben atencian integral especializada en los
programas de la Subsecretaria de Fortalecimiento, apoyo familiar y comunitario durante el 2014,
Total de nifios, nifias, adolescentes, atendidos en el afic 2013 con atencidn integral en los

programas de la Subsecretaria de Fortalecimiento, apoyo familiar y comunitario.

Ambito Geogréfico MNacional Region Departamento Municipio

Frecuencia de Medicion Mensual Cuatrimestral Semestral Anual X
Tendencias y meta del indicador (nivel nacional)

Linea Base Afio 2013

Afos 2013 2014 2015 2016

Base 27,163

Meta 29,779 32,757 36,033

Valor 100% 110% 121% 133%

Explicacion de la
tendencia

Se observa un incremento constante del 10% a partir de la cobertura del afio 2013,

Como se va a lograr la
meta

Con la desconcentracion de servicios, a través de la apertura de centros de atencion en el interior
de la republica.

Medios de Verificacion

Procedencia de los datos

Estadisticas generadas por los diferentes de la Subsecretaria de

Fortalecimiento, apoyo familiar y comunitario.

programas vy centros

Unidad responsable

Unidad de Estadistica.

Metodologia de
recopilacion

Estadisticas de atencidon generadas por los diferentes centros de atencon, verificacion de bases de
datos de cada programa, informes mensuales de atencion.

Produccid

n asociada al cumplimiento de la meta (solamente para indicadores de resultados)

Productos

Indicadores
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Unidad Ejecutora

SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL

Unidad Desconcentrada

SUBSECRETARIA DE REINSERCION Y RESOCIALIZACION DE ADOLESCENTES EN CONFLICTO
CON LA LEY PENAL

Codigo y Nombre del Indicador

Adolecentes en Conflicto con la Ley Penal que se encuentran provisionalmente o
sancionados con privacion de libertad en Centros Especializados de Internamiento.

Tipo del Indicador

Insumo Producto Efecto Impacto

X

Objetivo Asociado al indicador

Garantizar los servicios con calidad, atencion integral y especializada de los programas de la
Secretaria de Bienestar Social

Politica Pablica Asociada

Descripcion del Indicador

Porcentaje de Adolecentes en conflicto con la ley penal que son atentidos anualmente en
los Centros de Privacion de Libertad

Pertinencia

Este indicador mide el porcentaje interanual de adolecentes privados de libertad, que son
atendidos para su reinsercion en Centros Especializados de internacion sean provisionales o
sancionados.

Interpretacion

El indicador puede tomar valores de 0% a 100%, en donde 0 es la ausencia de de ingresos de
adolecentes al programa de privacion de libertad gue son atendidos en centros
especializados , y 100% es el incremento en los ingresos en la atencion a los adolecentes

privados de libertad.

Forma de Calculo

Ingreso de adolescentes a los centros especializados
Egreso de adolescentes a los centros especializados

Ambito Gegrafico

Nacional X

Region Departamento | X Municipio

Frecuencia de Médicion

Mensual Cuatrimestral Semestral Anual X

Tendencias y meta del indicador (nivel nacional)

Linea Base Afic 2013 (Poblacidn Enero 706 adolescentes)
Afios Afio 2013 2014 2013 2016
15% 20% 25% 30%
Valor
706 2,000 2,100 2,205

Explicacion de la tendencia

En el afio 2013 se tiene como objetivo aumentar la atencion integral de adolecentes que son
privados de libertad de forma provisional y sancionados derivado del trabajo a realizar por
las fuerzas de seguridad.

Como se va a lograr la meta

Aumento de las capacidades del Equipo Multidisciplinario, Coordinacion institucional para
la atencion de adolescentes privados de libertad, recursos humanos, fisicos, materiales y
financieros solicitados de acuerdo con las necesidades de funcionamiento del Programa.

Medios de Verificacion

Procedencia de los datos

Base de datos de archivos con expedientes individuales de los adolescentes en conflicto
con la ley penal que son atentidos anualmente en los Centros de Privacion de Libertad

Unidad responsable

Unidad de Estadistica

Metodologia de recopilacion

Estadisticas brindadas por los Centros Especializados para adolescentes Privados de Libertad

Produccion asociada al cumplimiento de la meta (solamente para indicadores de resultados)

Productos

Indicadores
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Unidad Ejecutora

SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL

Unidad Desconcentrada

SUBSECRETARIA DE REINSERCION Y RESOCIALIZACION DE ADOLESCENTES EN CONFLICTO
CON LA LEY PENAL

Codigo y Nombre del Indicador

Adolecentes en Conflicto con la Ley Penal que se encuentran provisionalmente o
sancionados con privacion de libertad en Centros Especializados de Internamiento y/o que
gozan de una medida socieducativa.

Tipo del Indicador

Insumo Producto Efecto Impacto

X

Objetivo Asociado al indicador

Incrementar la Cobertura de los Programas a Nivel Macional

Politica Publica Asociada

Descripcion del Indicador

Porcentaje de Adolecentes que son sancionados y tratados con medidas socieducativas a
nivel departamental por afio

Pertinencia

Este indicador mide el porcentaje interanual de adolecentes en conflicto con la ley penal,
que son atendidos departamentalmente en el cumplimiento de las sanciones

Interpretacion

El indicador puede tomar valores de 0% a 100%, en donde 0 auscencia de adolecentes
tratados con medidas socieducativas por region, y 100% que se esta atendiendo
departamentalmente en medidas socieducativas.

Forma de Célculo

Adolescentes atendidos departalmente en medidas socioeducativas
Ingreso de adolescentes al programa de medidas socioeducativas

Ambito Gegrifico

Macional LX) |Regidn Departamento | X | |Municipio

Frecuencia de Médicion

Mensual Cuatrimestral Semestral Anual X

Tendencias y meta del indicador (nivel nacional)

Linea Base Afio 2013 (Poblacién Enero 646 adolescentes)
Afios 2013 2014 2015 2016
20% 25% 30% 35%
Valor
646 2,000 2,100 2,205

Explicacion de la tendencia

Se tiene como objetivo incrementar gradualmente el porcentaje de atencion en medidas
socieducativas a nivel departamental de los adolecentes sancionados derivado a las
coordinaciones interinstitucionales a realizar en beneficio de los adolescentes.

Como se va a lograr la meta

Con laimplementacion de las sedes departamentales para la atencion de adolescentes con
medida socioeducativa, recursos humanos, fisicos, materiales y financieros solicitados de
acuerdo con las necesidades de funcionamiento del Programa.

Medios de Verificacion

Procedencia de los datos

Base de datos de archivos con expedientes individuales de los adolescentes sancionados y
tratados con medidas socieducativas a nivel departamental.

Unidad responsable

Unidad de Estadistica.

Metodologia de recopilacion

Estadisticas brindadas por los Programas de Medidas Socioeducativas.

Produccion asociada al cumplimiento de la meta (solamente para indicadores de resultados)

Productos

Indicadores
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Unidad Ejecutora

SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL

Unidad Desconcentrada

SUBSECRETARIA DE PROTECCION, ABRIGO Y REHABILITACION FAMILIAR

Codigo y Nombre del Indicador

Mifios, nifias y adolescentes bajo proteccion de la Secretaria de Bienestar Social reunificados a su
familia y comunidad.

Tipo del Indicador

Insumo Producto Efecto Impacto

X

Objetivo Asociado al indicador

Fortalecer la coordinacidn interinstitucional para la restitucion de derechos de nifiez y
adolescencia gque garantice la preservacion y reunificacion familiar.

Politica Pablica Asociada

Politica Publica de Proteccion Integral

Descripcion del Indicador

Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes reunificados a su familia y comunidad

Este indicador mide la poblacion de nifios, nifias y adolescentes bajo proteccion de la Secretaria

Pertinencia

de Bienestar Social reunificados a su familia y comunidad

El indicador puede tomar valores de 0% a 100%, en donde 0 indica la ausencia de nifios, nifias y
Interpretacion adolescentes reunificados a su familia y comunidad y 100% la reunificacion total de la poblacion

bajo proteccidn de la Secretaria de Bienestar Social.

Forma de Calculo

Ordenes de Ingreso + Listados de Consulado Guatemalteco en Mexico de Mifiez no Acompariada +

Poblacion en acogimiento Familiar y Residencial. f Ordenes Judiciales de Medidas de Proteccion +

Reunificaciones familiares + Entregas Administrativas de Mifiez Migrante

Ambito Gegrafico Nacional Region Departamento [ X | |Municipio

Frecuencia de Médicion Mensual Cuatrimestral Semestral Anual X
Tendencias y meta del indicador (nivel nacional)

Linea Base Afio 2013

Afios Afio 2013 2014 2015 2016

Valor 15% 25% 30% A0%

Explicacion de la tendencia

En el afio 2013 se tiene como objetivo incrementar significativamente el porcentaje de
reunificaciones familiares y a la comunidad de los nifios, nifiasy adolescentes bajo proteccidn de
la Secretaria de Bienestar Social por la readecuacidn de procedimientos.

Como se va a lograr la meta

Con aumento de las capacidades del Equipo Multidisciplinario, Apoyo de Sedes Departamentales
(Descentralizacion), recursos humanos, fisicos, materiales y financieros solicitados de acuerdo
con las necesidades de funcionamiento de cada uno de los Programas

Medios de Verificacion

Procedencia de los datos

Estadisticas de los Programas de Proteccidn y Abrigo a Nifios, Nifias y Adolescentes amenazados o
vulnerados en sus derechos bajo proteccidn de la Secretaria de Bienestar Social.

Unidad responsable

Unidad de Estadistica

Metodologia de recopilacion

Base de datos de archivos con expedientes individuales de cada nifio, nifia y adolescente bajo
proteccion de la Secretaria de Bienestar Social.

Produccion asociada al cumplimiento de la meta (solamente para indicadores de resultados)

Productos

Indicadores
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Anexo 4
d) Unidad Gestion de Riesgo y Cambio Climatico

OBJETIVO GENERAL
Vincular de forma integral la variable de Gestién de Riesgo y Cambio Climéatico* en la competencia, programas

procesos y servicios que brinda la Secretaria de Bienestar Social, que garantice una actitud institucional de
preparacion y respuesta oportuna ante una emergencia o desastre.

Gestion de Riesgo y Cambio Climéatico

OBJETIVOS OPERATIVOS ACTIVIDADES METAS 2014
1 Anali tabl ¢ . 1.1 Realizar las gestiones y contactos necesarios en la Alo interno de la institucion:
. Analizar y establecer funciones i i i

es eCI'fiC)E:IS de la institucion Coordinadora Nacional para Reduccién de Desastres Aplicar las siguientes pautas en los Centros de la Subsecretaria de
p ’ (CONR.ED): para establec?r claramente las funciones Fortalecimiento y Apoyo Familiar y Comunitario y de Proteccién y

ante el sistema de la especificas de la Secretaria de Bienestar Social, ante Abrigo, dandole prioridad a centros de mayor vulnerabilidad.

Coordinadora Nacional de CONRED. S— A - 0o i

RedUCCién de desastres. 1.2 Realizar |aS gestiones para Cumplir con |OS e |dentificar amenazas, vulnerabilidades Yy elaborar mapas de riesgo

para conocer las condiciones de exposicion y fragilidad del

requerimientos a nivel de institucional como parte de la personal, instalaciones, equipo y edificio.

CONRED.
o Establecimiento de sistemas de alerta que permitan la orientacion

2. Gestionar los recursos 2.1  Establecer los programas con prioridad de implementar  oportuna y efectiva en caso de presentarse un fenémeno adverso.
(humanos, materiales, el componente de gestion de riesgo y cambio climatico. g e .
financieros) necesarios para la 2.2 Gestionar los recursos (humanos, materiales e Evaluacion de los edificios e mstalamo_nes de los centros (Qlementos
. oA - . . A ! estructurales, no estructurales y funcionales de equipamiento) que
implementacion del _ financieros) necesarios para iniciar con Ig' _ permita la_identificacion de medidas para la reduccién de
componente de gestion de implementacion del componente de gestion de riesgoy  yyinerabilidades
riesgo y cambio climéatico a cambio climatico en el que hacer de la institucion de

acuerdo a la prioridad establecida. e Elaborar un plan especifico (protocolos y procedimientos) interno

nivel institucional. por centro; organizacion y estructuracion para la respuesta (comité

4Poll'tica Nacional de Cambio Climatico (Acuerdo Gubernativo 329-2009)
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de emergencia y/o comisiones para la respuesta) con la
participacion de todo el personal.

e Medidas a aplicar respecto a las caracteristicas estructurarles y no
estructurales de las instalaciones que reducen la vulnerabilidad ante
cualquier evento o peligro.

3. Actualizar e implementar el 3.1  Recabar If_;\,lnformacmn necesaria y pertinente para la | pesarrollar actividades de sensibilizacion capacitacién en gestién
Programa Institucional de actualizacion del Plan de Respuesta Institucional (PIR) de riesgo (a nivel interno y externo)
3.2  Solicitar el acompafiamiento de parte de CONRED,

Respuesta (PIR), garantizando para la actualizacion del PIR. ¢ Actualizacion y seguimiento de la incorporacion del componente de

ue sean incluidos todos los o . Lo . i6 i io climati ivi -
qro ramas v centros de la 3.3  Solicitar a las autoridades de la institucién la aprobacién gfsg‘;tnmde riesgo y cambio climatico en las actividades que realiza
g g > dy Bi Social del PIR, previamente de enviarlo a CONRED.
ecretaria de Bienestar Socia 3.4  Socializar el Plan Institucional de Respuesta, para e Continuar el sistema de informacion, comunicacion y alerta interna
en folrma gradual y por garantizar que éste sea de conocimiento y manejo de (boletin informativo)
prioridad. todo el personal que labora en la institucion. » Adquisicién de equipamiento relacionado con preparacion para la
respuesta para los centros
e Continuar con la realizacién de ejercicios de simulacién y simulacros
en oficinas centrales y centros
e Monitoreo y seguimiento a la implementaciéon de una actitud de
cultura de riesgo a nivel institucional.
OBJETIVOS OPERATIVOS ACTIVIDADES METAS 2014
4.1  Acompafiar la recoleccion de la informacion necesaria o
para elaborar y plan de emergencia en todos los Alo externas de la institucion:

4. Implementar el componente de centros en donde brinda servicios la Secretaria de , _ , o
gestion de riesgo y cambio Bienestar Social, dandole prioridad a los grupos més . Manter:e( ACtuaIICchlj\lal'\S’IIEaS funciones especificas de la institucion
climatico en los programas, vulnerables. ante el sistema '

Procesos y servicios d_e |§‘ 4.2 Acompafiar la elaboracion de los planes de emergencia , \jantener  actualizadala informacion con el Centro  de
institucion, dandole prioridad a de cada centro, con el asesoramiento de CONRED. Operaciones de Emergencia de CONRED
los grupos mas vulnerables. 4.3  Revisary definir juntamente con los directores de
programa y centros, contenidos sobre gestion de riesgo e Mantener actualizado y disponible el listado de recursos
y cambio climético en el desarrollo de sus actividades. disponible§ para el apoyo externo y para procesos de
5.1 Establecer un programa de sensibilizacion y recuperacion.
5. Desarrollar e implementar capacitacion permanente para todo el personal de la
procesos continuos de Secretaria (de oficinas centrales y centros) sobre : : : o ]
e gestion de riesgo y cambio climatico -I\_/Ian_ten_er actualizado elme(_:anlsmode _JnfoerC|on (boletin
pOtipcispaiie 4 5.2  Continuar con la Socializacion de la informacion que se institucional) por competencias o funcion institucional para
capacitacién dirigido todo el g s : J a cumplir las funciones de recolectar, analizar, y trasladar
genere a través de la Coordinadora Nacional para la

personal (administrativo y
técnico) que labora en la
Secretaria de Bienestar Social,

Reduccion de Desastres e Mantener actualizado el (PIR) ante CONRED
5.3 Mantener actualizado el Plan Institucional de respuesta

y plan de emergencia de los centros (revisando rutas de e Participar en los talleres, capacitaciones y convocatorias

para generar una cultura evacuacion, integracion de comités, realizacién de emitidas por CONRED para lograr una mayor incidencia en el
institucional en gestion de simulacros, etc.) tema de Gestion de Riesgo a nivel institucional.
riesgo. 5.4  Darle seguimiento a la incorporacién de la variable de

gestion de riesgo y cambio climético en los contenidos
de los programas y centros de la institucion.
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Anexo 5

e) Ejes Transversales

Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia

Ejes

Genero

Pueblos Indigenas

Discapacidad

Gestién de Riesgo Cambio Climético

Actividades/Acciones

Seguimiento anual del
clasificador de género
para nuestra institucion.

Descentralizacion y
desconcentracion, de
criterios econémicos,
sociales, culturales,
lingliisticos y ambientales

Atencidn integral a nifios y nifias
con discapacidad intelectual y
fisica en el Centro Alida Espafia
de Arana.

Sensibilizaciéon y capacitacion permanente para todo
el personal de la Secretaria (de oficinas centrales y
centros) sobre gestion de riesgo y cambio climatico.

Capacitacioén laboral a
adolescentes con discapacidad
intelectual y fisica en el Centro de
Capacitacién Ocupacional C.C.O.

Plan Institucional de respuesta y plan de emergencia
de los centros (revisando rutas de evacuacion,
integracion de comités, realizacion de simulacros,
etc.)

Personas con
necesidades especiales
beneficiadas con
subsidios familiares.

Respeto y garantia al
derecho constitucional
para el uso del traje
indigena

Proteccion integral a nifios, nifias
y adolescentes con discapacidad
vulnerada en sus derechos, en
Centro Residencial Psiquiatrico
Neuroldgico.

Seguimiento a la incorporacion de la variable de
gestion de riesgo y cambio climatico en los
contenidos de los programas y centros de la
institucion.

23




Anexo 6

f) Propuesta de Organigrama para la Secretaria de Bienestar Social
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Anexo 7

g) proyectos para la ampliacion de cobertura
PROYECTOS 2014

Resultado:

Afo de
implementacion

SUBSECRETARIA DE FORTALECIMIENTO, APOYO FAMILIAR Y COMUNITARIO

Aumentar en un 30% la cobertura de atencion integral especializada de nifios, nifias, adolescentes y sus familias en condiciones de vulnerabilidad, del 2014 al 2016.

2,014

Programas

Centros de Atencion
Integral (CAI)

Centro de Discapacidad
Alida Espaiia De Arana

Centro de Capacitacion
Ocupacional CCO

Subsidio Familiar

URCCID

Apertura de nuevos
centros

6 Nuevos Centros de
Atencidn Integral (CAl)

1 Centro Alida Espafia de
AranaenZacapa,1 en
Quetzaltenangoyampliar
aunsegundo nivel el
actual

1 Centro Alida Espafia de
Arana enZacapa, 1 en
Quetzaltenangoyampliar
a unsegundo nivel el
actual

Ampliacion de
cobertura

Atencidnintegral a 6,800
nifios, niflas y
adolescentes

Atencidnintegral a 600
nifios y nifias de los
centros de Zacapa'y

Atencidnintegral a 90
nifios y nifias de los
centros de Zacapay

Quetzall

Quetzall

Otorgar 4,500 Subsidios

Resultado:

Afo de
implementacion

SUBSECRETARIA DE REINSERCION Y RESOCIALIZACION DE ADOLESCENTES EN CONFLICTO CON LA LEY PENAL

Aumentar en un 35% la aplicacion de Medidas Socioeducativas a nivel regional, y el tratamiento de Adolescentes Privados de Libertad del 2014-2016.

2,014

Programas

Centros de Privacion de Libertad

Medidas Socioeducativas

Apertura de nuevos
centros

Ampliacion de
cobertura

Atencidnintegral a 2,000 casos de adolescentes en conflicto con la ley penal por medio de la integracion de
equipos tecnicos regionales y la implementacién de del Centro de Capacitacion de Formacién Ingtegral a los 4
centros deprivacion de libertad

Atencidnintegral a 2,000 casos de adolescentes en conflicto con la ley penal por medio de la integracion de

equipos tecnicos regionales

Resultado:

Afio de
implementacién

Aumentar de un 25% en el 2014 al 40% en el 2016 la reunificacion familiar y comunitaria de nifios, nifias y adolescentes que estan bajo la proteccion de la Secretaria de Bienestar Social.

SUBSECRETARIA DE PROTECCION ABRIGO Y REHABILITACION FAMILIAR

2,014

Programas

Hogares de Proteccion y Abrigo

Riesgo Social

Familias Sustitutas

Apertura de nuevos
centros

Apertura de 2 centros (Casa Joven)

Ampliacion de
cobertura

Atencion integral a 4,606 nifios, nifias y adolescentes

vulnerados en sus derechos

Atencidn a 3,000 nifios, nifias y adolescentes en
riesgo social

Certificacion de 100 familias al programa e
integracion de 107 nifios, nifias y adolescentes en

acogimiento temporal
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